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APELAGAO CIVEL N° 410517-52 (201494105179)
COMARCA DE APARECIDA DE GOIANIA

1° APELANTE: RAPIDO ARAGUAIA LTDA.

22 APELANTE: MARIA ROSA DE JESUS SOUZA

12 APELADA: MARIA ROSA DE JESUS SOUZA

2° APELADO: RAPIDO ARAGUAIA LTDA.

RELATOR: DESEMBARGADOR JEOVA SARDINHA DE MORAES

RELATORIO

Trata-se de apelacdes civeis interpostas por RAPIDO
ARAGUAIA LTDA. e MARIA ROSA DE JESUS SOUZA contra a sentenca de
fls. 188/197, proferida pelo MM. Juiz de Direito em atuagao na 22 Vara Civel da
Comarca de Aparecida de Goiania-GO, Dr. Vanderlei Caires Pinheiro, nos
autos da acdo de indenizagcao por danos materiais, morais e lucros cessantes
ajuizada pela segunda apelante em desfavor do primeiro, que julgou

parcialmente procedentes os pedidos iniciais.

Consta dos autos que, no dia 28/01/2014, por volta das
07:40 horas, a requerente foi vitima de acidente de transito como passageira
do 6nibus de transporte coletivo marca/modelo Volkswagen IDUSCSR Apache
U, ano/modelo 2008/2008, placa NKT-7314, conduzido pelo Sr. Alessandro

Batista de Souza, preposto da empresa.
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Ressai ainda que, no dia dos fatos, o condutor do
veiculo dirigia em alta velocidade quando ultrapassou um quebra-molas e
perdeu o controle do &nibus. Diante disso, freou bruscamente e fez com que a
autora fosse arremessada para cima e colidisse fortemente no banco em que
estava sentada, resultando na fratura de 03 (trés) vértebras e invalidez parcial

permanente.

Nesse contexto, a parte autora manejou a presente
demanda, requerendo a condenagao da ré ao pagamento de indenizagao por
danos morais, materiais e lucros cessantes, além dos beneficios da assisténcia

judiciaria, os quais restaram deferidos a fl. 57-verso.

Foram colacionados documentos as fls. 26/56.

Devidamente citada — fl. 59, a empresa requerida
apresentou resposta as fls. 61/75, defendendo que o noticiado acidente ocorreu
por culpa exclusiva da demandante, pois ndo tomou todas as medidas

necessarias para o transporte seguro.

Sustentou a auséncia de nexo causal entre o sinistro e
as lesdes narradas na prefacial, motivo pelo qual ndo ha que se falar em
responsabilidade do réu. Lado outro, apontou a necessidade de realizagao de
pericia médica para comprovar a alegada invalidez e insurgiu-se contra o
pedido de lucros cessantes, afirmando que a postulante ndo deixou de auferir

sua renda mensal habitual.

Asseverou que, na espécie, ndo resta configurado o

dano moral indenizavel e, alternativamente, pugnou pela observancia dos
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principios da razoabilidade e proporcionalidade em caso de condenacéo.
Noutro vértice, destacou ser descabida a indenizagdo sob a forma de parcela
unica e frisou que o seguro DPVAT deve ser abatido do eventual valor devido a

autora.

Requereu o arbitramento dos honorarios advocaticios
em seu patamar minimo e, por fim, pediu a rejeicdo dos pedidos estampados

na exordial, acostando a documentacéao de fls. 76/86.

Impugnacéo a contestagao as fls. 91/103.

Instadas a manifestarem-se acerca das provas que
pretendiam produzir — fl. 107, a parte autora pleiteou a realizacdo de audiéncia

de conciliagao — fl. 108, o que restou deferido a fl. 111.

Em 09/04/2015, as 14:00 horas, foi realizada audiéncia
de tentativa de conciliagdo, instrugdo e julgamento, porém a requerida nao
compareceu, ensejando a redesignacao do ato processual. Ademais, naquela
oportunidade, a demandante juntou novos documentos, como se vé as fls.
118/135.

No dia 20/05/2015, as 14:00 horas, houve nova
audiéncia, com o depoimento pessoal da parte autora e a oitiva de 01 (uma)
testemunha por ela arrolada, além de 01 (um) informante do juizo. Outrossim, o
condutor do feito deferiu a realizagdo de pericia complementar e nomeou o
expert, fixando honorarios em R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais), a cargo do
requerido — fls. 141/147.

Laudo pericial as fls. 160/165, sobre o qual
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manifestaram-se a autora —fl. 169 e aré —fls. 172/174.

A fl. 178, o juiz de 1° grau determinou a intimacéo do
perito para sanar divergéncias nas respostas aos quesitos formulados pela

demandada, o que restou cumprido as fls. 179/180.

Nova manifestacéo das partes as fls. 182 e 183/184.

Em seguida, sobreveio a sentenga de fls. 188/197, na
qual o magistrado a quo julgou parcialmente procedentes os pleitos formulados
na pecga vestibular, nos seguintes termos: a) condenou a empresa ao
pagamento de indenizagdo por danos materiais de R$ 300,00 (trezentos reais),
a titulo de ressarcimento das despesas médicas, atualizados pelo INPC desde
o desembolso e acrescidos de juros de mora de 1% (um por cento) ao més a
contar da citagcdo; b) condenou a requerida ao pagamento de R$ 26.400,00
(vinte e seis mil e quatrocentos reais), equivalente a 30 (trinta) salarios minimos
atuais, a titulo de reparagéo por danos morais, corrigidos pelo INPC a partir do
arbitramento e acrescidos de juros de mora de 1% (um por cento) ao més a
contar do evento danoso; e c) rejeitou o pedido de condenacgéo por lucros

cessantes, ante a ndo comprovacgao da incapacidade laborativa da autora.

Por derradeiro, condenou a ré ao pagamento das
custas processuais e honorarios advocaticios, estes fixados em 20% (vinte por
cento) sobre o valor da condenagdo, nos moldes do artigo 85, do Cdédigo de
Processo Civil de 2015.

Irresignada com o desfecho dado a lide, a requerida

apela a este egrégio Tribunal de Justica — fl. 198.
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Em sua peca de insurgéncia — fls. 199/211, defende a

auséncia de culpabilidade da recorrente, ressaltando que o acidente se deu por
culpa da apelada, ao ndo tomar todas as medidas necessarias para sua

conducédo de forma segura.
Noutro viés, requer que, caso mantida a condenacgao,

seja reduzido o respectivo quantum, com a incidéncia de juros moratoérios a

partir do arbitramento.
Além disso, insiste na deducdo do valor do seguro

DPVAT, reproduzindo julgados a fim de corroborar suas alegagdes. Pleiteia,
ainda, a minoragao da verba honoraria para 10% (dez por cento) sobre o valor

da condenacéao e prequestiona a matéria posta em debate.

Por fim, pugna pela reforma da sentengca combatida,

consoante acima exposto.
Preparo a fl. 212.

Igualmente insatisfeita, a autora interpbe apelo a fl.

214.
Em suas razdes recursais — fls. 215/226, reitera que a

requerente faz jus ao pagamento de lucros cessantes, de uma so vez, haja

vista que é portadora de invalidez parcial ocupacional em decorréncia do

sinistro narrado na pega matriz.
Noutro giro, pede a majoragdo do valor arbitrado a

titulo de indenizagdo por danos morais para 60 (sessenta) salarios minimos
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reais), considerando a culpa grave do réu no acidente de transito.

Ao final, requer seja provido o recurso em testilha,
modificando-se a sentencga vergastada nos pontos alhures abordados.

Preparo ausente, por ser a insurgente beneficiaria da

assisténcia judiciaria.
A fl. 233, foi determinada a intimacdo da empresa

RAPIDO ARAGUAIA LTDA. para apresentar contrarrazdes ao apelo manejado

pela autora, o que restou cumprido as fls. 243/253.

E o relatério. Pego dia para julgamento.

Goiania, 21 de setembro de 2016.

Desembargador JEOVA SARDINHA DE MORAES

Relator

(3461k)
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APELAGAO CIVEL N° 410517-52 (201494105179)
COMARCA DE APARECIDA DE GOIANIA

1° APELANTE: RAPIDO ARAGUAIA LTDA.
22 APELANTE: MARIA ROSA DE JESUS SOUZA

12 APELADA: MARIA ROSA DE JESUS SOUZA

2° APELADO: RAPIDO ARAGUAIA LTDA.

RELATOR: DESEMBARGADOR JEOVA SARDINHA DE MORAES
VOTO

Presentes o0s pressupostos de admissibilidade dos

recursos, deles conheco.

Conforme relatado, cuida-se de apelagdes civeis
interpostas por RAPIDO ARAGUAIA LTDA. e MARIA ROSA DE JESUS SOUZA
contra a sentenca de fls. 188/197, proferida pelo MM. Juiz de Direito em atuacao
na 22 Vara Civel da Comarca de Aparecida de Goiania-GO, Dr. Vanderlei Caires
Pinheiro, nos autos da acéo de indenizagao por danos materiais, morais e lucros
cessantes ajuizada pela segunda apelante em desfavor do primeiro, que julgou
parcialmente procedentes os pedidos iniciais, nos seguintes termos: a)
condenou a empresa ao pagamento de indenizagdo por danos materiais de R$
300,00 (trezentos reais), a titulo de ressarcimento das despesas meédicas,

atualizados pelo INPC desde o desembolso e acrescidos de juros de mora de
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1% (um por cento) ao més a contar da citacdo; b) condenou a requerida ao
pagamento de R$ 26.400,00 (vinte e seis mil e quatrocentos reais), equivalente a
30 (trinta) salarios minimos atuais, a titulo de reparagdo por danos morais,
corrigidos pelo INPC a partir do arbitramento e acrescidos de juros de mora de
1% (um por cento) ao més a contar do evento danoso; e c) rejeitou o pedido de
condenacao por lucros cessantes, ante a ndo comprovacado da incapacidade

laborativa da autora.

Inconformadas, ambas as partes apelam, defendendo a
ré/1? apelante que o acidente se deu por culpa da apelada. Requer ainda que,
caso mantida a condenagdo, seja reduzido o respectivo quantum, com a
incidéncia de juros moratérios a partir do arbitramento, e insiste na deducéo do
valor do seguro DPVAT. Pleiteia, também, a minoragdo da verba honoraria para
10% (dez por cento) sobre o valor da condenacdo e prequestiona a matéria

posta em debate.

A 22 apelante, por sua vez, afirma que faz jus ao
pagamento de lucros cessantes e pede a majoragao do valor arbitrado a titulo de
indenizacdo por danos morais para 60 (sessenta) salarios minimos vigentes,
correspondente a R$ 52.800,00 (cinquenta e dois mil e oitocentos reais),

considerando a culpa grave da requerida no acidente de transito.

Considerando a interligagao entre as teses sustentadas

pelas insurgentes, proceder-se-a ao exame conjunto dos recursos.

Cumpre destacar, de inicio, que a 12 apelante faz parte
do consércio RMTC (entidade responsavel pela acessibilidade e mobilidade
urbana do transporte coletivo nos dezoito municipios da regido metropolitana),
sendo a unica empresa de transporte coletivo urbano com 100% (cem por cento)

de abrangéncia em todas as linhas da regido metropolitana de Goiania,



. W <,
tribunal Py ®
de justica 3 e
do estado de goias %, <}

b@

Dsombargadon o foond Sardinka do Moraes =55

6 “ Camara Ctvel AC 410517-52

conforme informacéao extraida de seu site

(http://www.rapidoaraguaia.com.br/empresa).

Outrossim, é cedi¢co que as pessoas juridicas de direito
privado que exploram o servigo publico de transporte coletivo de passageiros,
como é o caso da 1?2 recorrente, respondem objetivamente pelos danos
causados a terceiros, usuarios ou nao do servico, com base na teoria do risco

administrativo, adotada pelo artigo 37, § 6°, da Constituicdo Federal.

A finalidade da norma constitucional foi estender aos
prestadores de servicos publicos a mesma responsabilidade que tem a
Administragdo quando os presta diretamente. Isso significa que o participante da
Administracdo Publica, que presta servicos dessa natureza, usufruindo os
beneficios de tal atividade, deve suportar seus riscos e responder em igualdade

de condicdo com o Estado, em nome do qual atua.

Acerca do tema em debate, vale lembrar que, no
Recurso Extraordinario n°® 591.874, o Plenario do Supremo Tribunal Federal
reconheceu a repercussao geral da questdo pertinente a responsabilidade
objetiva da concessionaria de servigo de transporte coletivo em relagcdo a

terceiros ndo-usuarios do servigo, firmando o seguinte entendimento:

“CONSTITUCIONAL. RESPONSABILIDADE DO
ESTADO. ART. 37, § 6°,DA CONSTITUIGAO.
PESSOAS JURIDICAS DE DIREITO PRIVADO
PRESTADORAS DE SERVICO PUBLICO.
CONCESSIONARIO OU  PERMISSIONARIO DO
SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA EM RELACAO A
TERCEIROS. RECURSO DESPROVIDO. I - A
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responsabilidade civil das pessoas
juridicas de direito privado prestadoras
de servicgo publico é objetiva
relativamente a terceiros usuarios e ndo-
usuarios do servico. Segundo decorre do
art. 37, § 6°, da Constituicdo Federal.
IT - A inequivoca presenca do nexo de
causalidade entre o ato administrativo e
o dano causado ao terceiro ndo-usuario do
servigco publico, ¢é condicdo suficiente
para estabelecer a responsabilidade
objetiva da pessoa Jjuridica de direito
privado. IIT - RECURSO EXTRAORDINARIO
DESPROVIDO” (STF, Tribunal Pleno, RE n°
591874, Relator: Ministro Ricardo
Lewandowski, julgado em 26/08/2009,
REPERCUSSAO GERAL - MERITO DJe 237 -
publicado em 18/02/2009, EMENT VOL 02387,
p- 01820).

O Superior Tribunal de Justica compartilha do mesmo

posicionamento sobre a matéria:

“AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. CIVIL E PROCESSUAL CIVIL.
VIOLAGAO DO ART. 535 DO CPC. NAO
OCORRENCIA. RESPONSABILIDADE CIVIL.
CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO.
TRANSPORTE. ATROPELAMENTO DE PEDESTRE.

(...) 3. As pessoas Jjuridicas de direito
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privado prestadoras de servico publico

concessionéarias e permissiondrias
respondem objetivamente pelos danos
causados a terceiros. (...)" (sTJg, 3°

Turma, AgRg no AREsp n° 16.465/DF,
Relator: Ministro Ricardo Villas Bobdas

Cueva, DJe 02/05/2014).

“AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. MATERIA CONSTITUCIONAL. NAO

CABIMENTO. DISPOSITIVOS NAO
PREQUESTIONAMENTOS . SUMULA 211/STJ.
CONCESSIONARIA DE SERVICO PUBLICO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. (.) 3. As

pessoas juridicas de direito privado

prestadoras de servico publico -
concessionédrias e permissionarias -
respondem objetivamente pelos danos
causados a terceiros. (...)" (sTg, 4°

Turma, AgRg no AREsp n° 332.879/FR,
Relator: Ministro Luis Felipe Saloméo,

DJe 28/08/2013).

Portanto, para que seja imposta a obrigagdo de
indenizar a empresa transportadora de passageiros, faz-se necessaria apenas a
verificagdo da conduta administrativa, do resultado danoso e do nexo causal
entre este e o fato lesivo, dispensada a prova da culpa do agente ou mesmo da

falha do servico em geral.

Por outro lado, pode a concessionaria eximir-se da
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responsabilizacdo se lograr demonstrar a ocorréncia de forga maior ou culpa
exclusiva da vitima no episédio acidentario. Entretanto, ndo € o que ocorre no
caso em apreco, porquanto inconteste o acidente envolvendo a parte autora.
Assim, caracterizada a responsabilidade objetiva da 12 apelante, mister se faz

apurar a configuragcao do dano extrapatrimonial.

Sabe-se que o dano moral capaz de ser agasalhado
pelo Direito é aquele proveniente de dor imputada a pessoa humana, em razao
de atos que ofendem seus sentimentos, provocando tristeza, magoa ou

atribulacdes na esfera interna pertinente a sensibilidade do ser.

Compulsando o caderno processual, infere-se que a

testemunha inquirida em juizo assim afirmou, in verbis:

“(...) que a depoente pode informar que
no dia dos fatos estava acompanhando a
autora até o CAIS Jardim Nova Era, motivo
pelo qual encontrava-se no interior do
6nibus em companhia da autora gquando os
fatos se deram; gque ao passarem proédximo
do Colégio Santo Antdénio, devido a alta
velocidade em que o condutor do ©6nibus
imprimia, e por estarem sentando na parte
traseira do coletivo, gquando o mesmo
passou sobre um quebra-molas, todos foram
jogados para o alto e ao retornarem
ocorreram as lesdes; que a depoente
também sofreu algumas dores, porém, dguem
realmente se machucou foi a autora que ao

calr sentada no Dbanco do ©Oénibus sofreu
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lesdes na coluna; (...) que o bombeiro
chegou e levou a autora para o CAIS do
Garavelo e em seguida para o HUAPA de
Aparecida, sendo que a depoente
acompanhou a autora no percurso; dgue no
mesmo dia a autora foi liberada para
casa, porém, em funcdo das dores a mesma
voltou no hospital por algumas vezes; que
a autora trabalhava como bracal na
lavoura no Estado em que a mesma reside,
e aqui em Aparecida a mesma estd na casa

de parentes e ndo tem condicdes de
trabalhar; (..)” - depoimento da testemunha
Nelma Ribeiro Serra, fls. 145/146.

Importante também salientar que as lesdes sofridas pela
22 recorrente restaram devidamente comprovadas no laudo pericial acostado as
fls. 160/165, sendo que a alegagdo da empresa de que o acidente teria ocorrido
por “descuido” da autora ndo foi demonstrada, em flagrante violagéo ao artigo

373, inciso Il, do novo Codigo de Processo Civil.

No tocante aos lucros cessantes, verifica-se que laborou

em acerto o magistrado sentenciante ao assim decidir:

“(..L) apbés o acidente, a autora néo
ficou desamparada, posto  que recebeu
beneficio previdencidrio, na modalidade
acidentaria, por todo o periodo em gue
ficou afastada de seu labor para

tratamento, conforme fls. 44/46.
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Acrescenta-se ainda que, segundo o laudo
pericial (fls. 160/165), complementado as
fls. 179/180, a autora possui invalidez
parcial, permanente, funcional,
incompleta, moderada para o segmento da
coluna vertebral e lombar, entretanto o
laudo afirma que a 'requerente estd apta

a exercer apenas atividades que néao

exijam grandes esforcos fisicos'” -fl. 194,

Com efeito, por serem os lucros cessantes uma espécie
de dano material, devem, de igual forma, ser devidamente comprovados nos
autos, mediante documentagao robusta, sob pena de indeferimento, visto que

nao se admite indenizagao em carater hipotético ou presumido.

Nesse sentido:

“APELAGCOES CIVEIS EM ACAO INDENIZATORIA.
1° APELO. EMBARGOS DE DECLARACAO. RAZOES
NAO RATIFICADAS APOS O JULGAMENTO. NAO
CONHECIMENTO. AGRAVO RETIDO. CERCEAMENTO
DE DEFESA. INEXISTENCIA. AUSENCIA DE
PREJUIZO. 2° APELO REPETICAO EM DOBRO.
ARTIGO 42, PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR. MA-FE DO CREDOR. NAO
CONFIGURADA. DANO MORAL. QUANTUM
INDENIZATORIO. RAZOABILIDADE. LUCROS
CESSANTES. NAO COMPROVAGCAO. JUROS DE MORA.
TERMO INICIAL. CITAGAO. RELACAO
CONTRATUAL. FALHA NA PRESTAGCAO DO SERVICO.
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HONORARIOS ADVOCATICIOS CONTRATUAIS.
RESTITUICAO. IMPOSSIBILIDADE. HONORARIOS
DE SUCUMBENCIA. MAJORAGCAO. (...). 5. Os
lucros cessantes devem ser efetivamente
comprovados, ndo se admitindo indenizacéo
em carater hipotético ou presumido. (...).
9. 1* APELACAO CIVEL NAO CONHECIDA. 22
APELACAO CIVEL CONHECIDA E PARCIALMENTE
PROVIDA. AGRAVO RETIDO CONHECIDO E
DESPROVIDO” (TJGO, 4® Camara Civel, AC n°
409499-07.2013.8.09.0051, Relatora:
Desembargadora Elizabeth Maria da Silva,

DJe 2063 de 07/07/2016) .

“AGRAVO INTERNO. APELACAO CIVEL. ACAO DE
RESCISAO DE CONTRATO C/C INDENIZAGCAO POR
PERDAS E DANOS E LUCROS CESSANTES E
PEDIDO DE ANTECIPACAO DE TUTELA.
DESABAMENTO DE ESTRUTURAS PRE-MOLDADAS.
LAUDO PERICIAL. CULPA RECIPROCA.
DISTRIBUICAO DO ONUS. ART. 945, cODIGO
CIVIL. DANOS MORAIS E LUCROS CESSANTES
AFASTADOS . REJEICAO ACLARATORIOS.
AUSENCIA DE VIcios. AUSENCIA DE FATO
NOVO. DESPROVIMENTO AGRAVO INTERNO.
(...). IV. Descabe indenizacdo por lucros
cessantes se ndo hé& comprovacdo de dano.
(...) AGRAVO INTERNO CONHECIDO E
DESPROVIDO” (TJGO, 2* Camara Civel, AC n°
580212-88.2008.8.09.0051, Relator:
Desembargador Carlos Alberto Franga, DJe
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2063 de 07/07/2016) .

No que se refere ao pedido de dedugao da importancia
obtida a titulo de seguro DPVAT, sem razdo a 12 insurgente. Isto porque, ainda
que o deferimento desse pleito fosse possivel, ndo se pode esquecer que
inexiste nestes autos comprovacédo de que a autora tenha recebido o seguro
DPVAT (e qual seria o seu valor, em razdo do grau das lesbes sofridas), o que
também inviabiliza o pleito. Somando-se a isso, sendo a natureza do seguro
DPVAT diversa da natureza da compensacado por dano moral, essa situagéo

obsta a deducgao requestada.

A propdsito, eis o seguinte julgado:

“(...) ACAO DE INDENIZACAO. ACIDENTE NO
INTERIOR DE VEicuLo DO TRANSPORTE
PUBLICO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
CONCESSIONARIA. DANO MORAL DEMONSTRADO.
JUROS DE MORA. DEDUGCAO DO VALOR RELATIVO
AO SEGURO OBRIGATORIO DPVAT DO MONTANTE
DA INDENI ZACAO FIXADA JUDICIALMENTE.
IMPOSSIBILIDADE. 1. As pessoas Jjuridicas
de direito privado que exploram o servico
publico de transporte coletivo respondem
objetivamente pelos danos causados a
terceiros, usudrios ou ndo do servico
(art. 37, §6°, CF) . 2. Sofrendo o}
passageiro do transporte publico lesdes
fisicas em decorréncia de acidente, ¢é
devida a compensacdo pelo dano moral

experimentado, cujo valor devera ser
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fixado segundo a razoabilidade e a
proporcionalidade, levando-se em
consideracdo a condicdo econbmica dos
envolvidos, a intensidade da ofensa e a
repercussdo que o evento teve na vida da
vitima. 3. Sobre o valor da indenizacéo
por dano moral deverdo incidir Jjuros de
mora (1% a.m.) desde o evento danoso
(Stmula n. 54, STJ), sendo que, a partir
da data do arbitramento (Stmula n. 362,
STJ), deverdo incidir Jjuros equivalentes
a Taxa Selic, que j& engloba os juros e a
correcdo monetéaria. 4. A indenizacéo
securitaria (DPVAT) n&o deve ser deduzida
do wvalor da compensacdo por dano moral
neste caso, a uma, porque trata-se de
indenizacdes com naturezas distintas; e a
duas, porque sequer foi demonstrado nos
autos que o autor recebeu o valor do
seguro obrigatdério. (..)” (TJIGO, 22 Camara
Civel, AC n° 366679-70.2013.8.09.0051,
Relator: Desembargador Zacarias Neves

Coelho, DJe 2008 de 14/04/2016).

Relativamente ao valor da indenizacdao, € sabido nao
existir consenso jurisprudencial, ou mesmo parametros consolidados. Todavia,
existem balizas suficientes para permitir ao Julgador decidir, no caso concreto, o
montante justo para cumprir a fungdo “punitiva-compensatéria® dos danos

morais.
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E assente que a falta de critério legal para a fixagdo do
quantum levou a jurisprudéncia a estabelecer que tal valor submete-se ao
prudente arbitrio do magistrado. Valioso destacar que a importancia da
reparagao moral deve ser suficiente para mitigar a dor sofrida, buscando, com
isso, impor uma penalidade ao ofensor e, igualmente, dissuadi-lo de

semelhantes praticas.

Deve-se ainda considerar, para se chegar o mais
proximo possivel de um valor justo, a finalidade compensatéria da indenizagéo
para aquele que sofreu o dano e sua finalidade punitiva, preventiva ou

pedagogica para aquele que o praticou.

Contudo, ha um limite logicamente estabelecido pelas
regras juridicas: a quantia ndo pode servir como fonte de enriquecimento sem

causa para quem a recebe ou de empobrecimento desarrazoado para quem a

paga.

Sensata a ponderacdo de Humberto Theodoro Junior,
segundo o0 qual “o problema ha& de ser solucionado dentro do
principio do prudente arbitrio do Juiz, a luz das
peculiaridades de cada caso, principalmente em fungdo de
nivel sécio-econdmico dos litigantes e da maior gravidade da
lesdo” (in Alguns Impactos da Nova Ordem Constitucional, RT

662/9) .

A respeito, eis o0 escolio jurisprudencial:

“AGRAVO REGIMENTAL NA APELAGAO CIVEL.
ACAO DE REPARAGAO DE DANOS. SERVICO
BANCARIO. MA PRESTACAO. DEMORA EM FILA.

12
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RESPONSABILIDADE OBJETIVA. DANO MORAL
CONFIGURADO. QUANTUM INDENIZATORIO.
RAZOABILIDADE. CARATER  SANCIONATORIO.
AUSENCIA DE FATOS OU ARGUMENTOS NOVOS.
MANUTENGCAO DA DECISAO AGRAVADA. 1. A
instituicdo financeira que viola norma
local sobre tempo de espera para
atendimento, gerando espera demasiada em
fila, gera ndo s6 meros aborrecimentos,
mas desgaste fisico e emocional, falhando
na prestacdo do servigco ofertado. Em se
tratando de relacdo de consumo e de falha
no atendimento, a responsabilidade é
objetiva, devendo a instituicéo
financeira ser responsabilizada pelos
danos morais decorrentes de sua conduta
ilicita. 2. A indenizag¢do por dano moral
deve se revestir de carater indenizatério
e sancionatério de modo a compensar o
constrangimento suportado pelo
consumidor, sem que caracterize
enriquecimento ilicito e adstrito aos
principios da razoabilidade e
proporcionalidade. 3. Quando a parte
agravante ndo traz nenhuma argumentacgdo
suficiente para ensejar a modificacdo da
linha de raciocinio adotada na deciséo
monocratica, impde-se o desprovimento do
regimental, porquanto interposto a mingua
de elemento capaz de desconstituir a

decisdo que negou seguimento a recurso
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anterior. 4. AGRAVO REGIMENTAL CONHECIDO
E DESPROVIDO” (TJGO, 5% Céamara Civel, AC
n°® 201014-10.2014.8.09.0134, Relator: Dr.
Delintro Belo de Almeida Filho, DJ 1987

de 11/03/2016) - grifou-se.

“AGRAVO REGIMENTAL EM APELACAO CIVEL.
AGCAO DE REPARACAO POR DANOS MORAIS. (..).
II - MA PRESTACAO DO SERVICO. DEMORA EM
FILA DE BANCO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
A instituicdo financeira que viola norma
local sobre tempo de espera para
atendimento, gerando espera demasiada em
fila, gera ndo sb6 meros aborrecimentos,
mas desgaste fisico e emocional, falhando
na prestacdo do servico ofertado. Assim,
em se tratando de relacdo de consumo e de

falha no atendimento, a responsabilidade

é objetiva. IIT - DANO MORAL.
CONFIGURAGAO. Colmatados todos os
aspectos delimitadores do dever

indenizatério devida é a reparacdo por
danos morais, notadamente por ter restado
comprovado nos autos os gravames de ordem
moral sofridos pela apelante/agravada, em
razdo da deficiéncia na prestacdo de
servicos pelo apelado/agravante,
materializada na excessiva demora para
atender o consumidor. IV - QUANTIFICAGAO
DO DANO MORAL. AUSENCIA DE CRITERIOS

14
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LEGAIS. O direito ressente-se da auséncia
de critérios legais para a delimitacdo da
indeniza¢do por danos morais. Entdo, o
convencimento do julgador ¢é extraido das
peculiaridades ditadas pelo caso
concreto, observando-se os principios da
razoabilidade e proporcionalidade. Assim,
em consonancia com o) posicionamento
adotado pelo Superior Tribunal de
Justica, o valor da reparacdo moral deve
ser fixado observando a triplice
finalidade: satisfativa para a vitima,
reparacdo do dano e punigcdo para o
ofensor, além de servir como exemplo para
a sociedade. (...)" (TJGO, 2* Camara
Civel, AC n° 15646-69.2014.8.09.0087,
Relator: Desembargador Carlos Alberto
Franca, DJ 1679 de 27/11/2014).

Nesse contexto, levando-se em conta a repercussao
dos fatos e a realidade do caso concreto, mostra-se adequada a fixagdo do
quantum indenizatério em R$ 26.400,00 (vinte e seis mil e quatrocentos reais),
correspondente a 30 (trinta) salarios minimos vigentes, com a devida

observancia dos principios da razoabilidade e proporcionalidade.

Por fim, observa-se que, no tocante ao dano moral, a
correcao monetaria e os juros de mora devem incidir a partir do arbitramento, tal
como pleiteia a empresa/1? apelante.

Na situagdo em exame, ndo obstante o teor da citada
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Sumula 54, do Superior Tribunal de Justica (STJ), entendo que mesmo os juros
moratérios devem incidir a contar do arbitramento judicial, e ndo a partir do

evento danoso.

O referido enunciado sumular foi editado em
24/09/1992, ou seja, ha mais de 20 (vinte) anos. Aquela época, os pedidos de
indenizagcdo submetidos ao crivo do Poder Judiciario, resultantes de
responsabilidade extracontratual, em sua grande maioria, ndo abrangiam o dano

moral.

Com efeito, embora ja existente a previsdo
constitucional (artigo 5°, inciso X, da Carta Magna de 1988), o tema ainda nao
havia sido devidamente tratado e regulamentado pela legislagdo
infraconstitucional, o que somente ocorreu com a entrada em vigor do novo
Cadigo Civil, em 11/01/2003.

Por outro lado, a Sumula 362, que dispoe,
especificamente, sobre o termo inicial da correcdo monetaria, foi editada em
15/10/2008, regulando, de forma exclusiva, hipéteses de indenizagdo por dano

moral.

Na verdade, os referidos enunciados afiguram-se até
mesmo contraditérios, eis que, sendo a correcdo monetaria mera reposicao do
valor da moeda, sua aplicagdo deve anteceder a dos juros moratorios, que nada

mais séo do que uma “punig¢ao” pelo inadimplemento da obrigagéo.
Ademais, vale acrescentar que ambos sao encargos

acessorios da obrigagcado principal (valor arbitrado a titulo de indenizagao),

revelando-se incongruente sua incidéncia a partir de marcos distintos.
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Said Cahali:

Acerca do tema, confira-se a relevante licdo de Yussef

“Na mesma linha, os Jjuros moratdédrios, na
reparacdo do dano moral, cabivel o inicio
de sua contagem a partir da fixacdo do
quantum indenizatdério, ou seja a contar
do Jjulgamento no qual foi arbitrado o
valor da condenacdo: considerando que o
magistrado se vale de critério de
equidade no arbitramento da reparacdao,
data do evento danoso e o tempo decorrido

até o Jjulgamento sdo wutilizados como

parémetros objetivos na fixacéao da
condenacao, de modo que o) valor
correspondente aos juros integra o)
montante da indenizacéo. Tal

posicionamento ndo afronta o enunciado da
Stmula 54 do STJ (0Os juros de mora tém
inicio a partir do evento danoso, nas
indenizag¢des por ato ilicito); antes
destaca que a reparacdo civil por dano
moral deve possuir um tratamento
diferenciado na sua quantificacdo em
razdo ao dano material, dado o objetivo
pedagdégico, punitivo e preparatdério da
condenacdo” (in Dano Moral, 4*® edicgédo
revista, atualizada e ampliada, Séao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p.

639) .
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Dessarte, ndo se mostra razoavel admitir a fluéncia dos
juros moratdrios a partir de data anterior a prolagdo da sentenga que liquida a
obrigagdo, ou seja, que a torna objetivamente determinada e existencialmente
certa, pois se o devedor ignora, por motivo alheio a sua vontade, o quantum

debeatur, descabida sua “puni¢ao” pela incidéncia de juros de mora.

Inegavel, portanto, que a indenizagao por dano moral s6
passa a ter expressdo em dinheiro a partir da decisao judicial que a arbitrou.
Logo, ndo ha como incidir, antes desta data, juros de mora sobre quantia que

ainda nao fora estabelecida em juizo.

Dessa forma, no caso de pagamento de indenizagdo em
dinheiro por dano moral puro, entendo que ndo ha como se considerar em mora
o devedor, porquanto este ndo tinha como satisfazer obrigagdo pecuniaria ainda

nao fixada por sentenca judicial, arbitramento, ou acordo entre as partes.

Observo, também, que a tese de que os juros de mora
fluem desde data anterior ao conhecimento, pelo préprio devedor, do valor

pecuniario de sua obrigacéo, decorre de uma mora ficta, imposta pelos artigos

962 e 1.536, § 2°, do Cdédigo Civil de 1916.

Tal ficcgdo — de que desde o ato ilicito ou a citagdo o
devedor se encontra em mora e poderia, querendo, reparar plenamente o dano,
nao obstante ser iliquida a obrigagdo — mostra-se razoavel nos casos de

indenizagao por dano material (danos emergentes e lucros cessantes).

Todavia, em se tratando de danos morais, que somente
assumem expressao patrimonial com o arbitramento de seu valor em dinheiro, a

auséncia de seu pagamento desde a data do ilicito ndo pode ser considerada

18



. W <,
tribunal Py ®
de justica 3 e
do estado de goias %, <}

b@

Dsombargadon o foond Sardinka do Moraes =55

6 “ Camara Ctvel AC 410517-52

como omissdo imputavel ao devedor, para o efeito de configuragdo da mora.
Afinal, mesmo que o quisesse, ndo teria como satisfazer obrigagdo decorrente

de dano moral, sem saber o valor, em espécie, a ser pago.

Nesse linear, se ndo é atribuida responsabilidade ao
autor pela estimativa do valor de sua pretensdo (“Na acdo de
indenizacdo por dano moral, a condenacdo em montante
inferior ao postulado na inicial ndo implica sucumbéncia
reciproca” - Stmula 326, do Superior Tribunal de Justiga),
nao se mostra razoavel que o réu seja considerado em mora desde a data do

ilicito, no que toca a pretenséo de indenizagao por danos morais.

De tal forma, os juros moratérios devem fluir, no caso de
indenizagao por dano moral, assim como a corre¢ao monetaria, a partir da data

do julgamento em que foi arbitrada a indenizagao.

A propésito:

“CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
ATROPELAMENTO EM VIA FERREA. MORTE DE
TRANSEUNTE. CONCORRENCIA DE CULPAS DA
VITIMA E DA EMPRESA FERROVIARIA.DANO
MORAL. JUROS DE MORA. TERMO INICIAL.
DATA DO ARBITRAMENTO. 13° SALARIO. NAO
COMPROVACAO DE EXERCICIO DE ATIVIDADE
REMUNERADA PELA VITIMA. IMPROCEDENCIA.
PENSAO DEVIDA AO FILHO DA VITIMA. LIMITE
ETARIO. 1. A jurisprudéncia do Superior

Tribunal de Justica reconhece a
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concorréncia de culpas da vitima de
atropelamento em via férrea e da
concessiondria de transporte ferroviario,
porquanto cabe a empresa fiscalizar e
impedir o trénsito de pedestres nas suas
vias. 2. Dano moral fixado em razdo da
perda da genitora em valor condizente com
a linha dos precedentes do STJ. 3. Nao
comprovado o exercicio de atividade
remunerada pela vitima, n&o procede o
pedido de 13° salédrio. 4. Pensionamento
devido até a idade em que o filho menor
da vitima completa 25 anos, conforme
precedentes do STJ. 5. A correcdo
monetaria deve incidir a partir da
fixacdo de wvalor definitivo para a
indenizacdo do dano moral. Enunciado 362
da Stmula do STJ. 6. Os juros moratdrios
devem fluir, no caso de indenizagdo por
dano moral, a partir da data do
julgamento em que foi arbitrada a
indenizacédo (REsp n° 903.258/RS, 42
Turma, Rel. Min. Isabel Gallotti, Jjulgado

em 21.06.2011) . 7. Recurso especial
parcialmente provido” (sTJ, 4% Turma,
REsp n° REsp 494183/sp, Relatora:

Ministra Maria 1Isabel Gallotti, Dje de
09/09/2011, RSTJ vol. 224, p. 456 ) - grifou-

Se.
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Quanto aos o6nus sucumbenciais, sustenta a 1?2
recorrente que o percentual de 20% (vinte por cento) sobre o valor da

condenacéo é exorbitante, pugnando pela reducao para 10% (dez por cento).

No caso em aprecgo, a verba honoraria deve ser fixada
com base no valor da condenagéo, em observancia ao artigo 85, § 2°, incisos | a

IV, do Cddigo de Processo Civil vigente.

Além disso, os critérios para a fixacdo dos honorarios de
sucumbéncia sao objetivos e devem ser sopesados pelo magistrado condutor do
feito. Portanto, a dedicacdo do procurador, a competéncia com que conduziu os
interesses do seu cliente, a complexidade da causa, o tempo despendido pelo
causidico desde o inicio até o término da acdo, sdo circunstancias que devem
ser necessariamente levadas em consideracao, ndo podendo se perder de vista

a justa remuneracgéo do profissional.

Desse modo, entendo que o critério de equidade deve
levar em conta o que € devido e justo. Assim, a fixagdo de valores proporcionais
ao servigo realizado esta entre as prerrogativas do advogado, nos termos
previstos pelo Codigo de Processo Civil e o Estatuto da Ordem dos Advogados

do Brasil.

Nesse contexto, tendo em vista que o percentual fixado
pelo magistrado sentenciante mostra-se excessivo (20%), revelando-se irrisorio
o valor pleiteado pela empresa/2? recorrente (10%), devem os honorarios
advocaticios ser arbitrados, de oficio, em 15% (quinze por cento) sobre o valor

da condenacao.

Por fim, quanto ao prequestionamento buscado pela 22

apelante, cumpre ressaltar que, dentre as fungdes do Poder Judiciario, ndo se
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encontra cumulada a de érgéo consultivo, de modo que o julgador deve resolver
as questdes debatidas, mas ndo esta obrigado a apreciar cada um das

alegacdes apresentadas pelas partes.

Ademais, considerando que o Novo Cddigo de Processo
Civil (Lei n°® 13.105/2015) consagrou a tese do prequestionamento ficto em seu
artigo 1.025, eventual omissdo no julgado n&o impedira, em principio, a
submissao nas vias especial e extraordinaria de toda a matéria suscitada na

demanda.

A propésito:

“EMBARGOS DE DECLARAGAO. MANDADO DE
SEGURANCA. SERVIDORES ANISTIADOS DA
CAIXEGO. COMPETENCIA DA JUSTICA COMUM.
LEI 17.916/12. INCONSTITUCIONALIDADE
AFASTADA. PREQUESTIONAMENTO. AUSENCIA DOS
REQUISITOS LEGAIS. 1. Na hipdtese dos
autos, constatou-se que as razdes da
impetracgéao nao discutem relacdo de
trabalho mas, tdo somente, o direito a
anistia prevista na Lei estadual n°
17.916/2012, restando afastada eventual
competéncia da Justica do Trabalho. 2. O
pré-questionamento necessdrio ao ingresso
nas instdncias especial e extraordinaria
ndo exige que o) julgado recorrido
mencione expressamente os dispositivos
legais indicados pelas partes, Jja& que

trata-se de exigéncia referente ao
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contetdo, e nao a forma. 3. N&o
constatada a presenca de dquaisquer dos
vicios elencados no artigo 1.022 do Novo
Cébdigo de Processo Civil é de se rejeitar
os embargos declaratdérios. EMBARGOS DE
DECLARACAO CONHECIDOS, MAS REJEITADOS”
(TJGO, 6% Camara Civel, MS n°® 433159-
18.2015.8.09.0000, Relator: Desembargador
Jeova Sardinha de Moraes, DJe 2003 de
07/04/2016) .

NA CONFLUENCIA DO EXPOSTO, conhego de ambos
os apelos, nego provimento ao segundo, manejado pela autora, e dou parcial
provimento ao primeiro, interposto pela empresa requerida, apenas para
determinar a incidéncia de corregdo monetaria e juros de mora sobre a verba
indenizatéria devida a requerente a partir do arbitramento. Noutro vértice,
reduzo, de oficio, a verba honoraria para 15% (quinze por cento) sobre o valor

da condenacéo.

No mais, permanece incolume a sentencga vergastada,

por estes e por seus proprios fundamentos.

E como voto.

Goiania, 11 de outubro de 2016.

Desembargador JEOVA SARDINHA DE MORAES

Relator

(346/k)
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APELAGAO CIVEL N° 410517-52 (201494105179)
COMARCA DE APARECIDA DE GOIANIA

1° APELANTE: RAPIDO ARAGUAIA LTDA.

22 APELANTE: MARIA ROSA DE JESUS SOUZA

12 APELADA: MARIA ROSA DE JESUS SOUZA

2° APELADO: RAPIDO ARAGUAIA LTDA.

RELATOR: DESEMBARGADOR JEOVA SARDINHA DE MORAES

EMENTA: DUPLA APELAGAO CIVEL. AGAO DE
INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS, MORAIS E
LUCROS CESSANTES. ACIDENTE NO INTERIOR DE
VEICULO DO TRANSPORTE PUBLICO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA DA
CONCESSIONARIA. DANO MORAL DEMONSTRADO.
QUANTUM COMPENSATORIO. LUCROS CESSANTES.
DEDUCAO DO SEGURO OBRIGATORIO - DPVAT.
JUROS DE MORA E CORREGAO MONETARIA.
HONORARIOS ADVOCATICIOS. REDUGAO.
PREQUESTIONAMENTO. 1. As pessoas juridicas de
direito privado que exploram o servigo publico de
transporte coletivo respondem objetivamente pelos danos
causados a terceiros, usuarios ou nao do servico (artigo
37, § 6° da Carta Magna de 1988). 2. Sofrendo o
passageiro do transporte publico lesbes fisicas em
decorréncia de acidente, as quais ensejaram sequelas
permanentes, € devida a compensacgao pelo dano moral
experimentado, cujo valor devera ser fixado segundo a

condigdo econdmica dos envolvidos, a intensidade da
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ofensa e a repercussdao que o evento teve na vida da
vitima. 3. Considerando que o acidente sofrido pela autora
acarretou-lhe leséo grave e irreversivel, que a incapacitou
permanentemente para o trabalho habitual, e tendo em
vista a razoabilidade e proporcionalidade do quantum
arbitrado pelo magistrado a quo, cabivel a manutengéo do
referido valor. 4. Por serem o0s lucros cessantes uma
espécie de dano material, devem ser, de igual forma,
devidamente comprovados nos autos, mediante
documentacgéo robusta, sob pena de indeferimento, visto
que nao se admite indenizagdo em carater hipotético ou
presumido. 5. A indenizagao securitaria (DPVAT) ndo deve
ser deduzida do valor da compensacgao por dano moral
porque trata-se de indenizagbes com naturezas distintas e
reclama a efetiva comprovacao do recebimento da verba
proveniente do seguro obrigatorio. 6. A incidéncia da
corregdo monetaria e dos juros de mora, no tocante ao
quantum indenizatorio, deve ocorrer a partir do
arbitramento. 7. A verba honoraria ndo pode caracterizar
retribuicdo infima, nem exorbitante, devendo ser
compativel com a dignidade da profissédo e ser arbitrado
levando em consideragao o caso concreto, de modo que
represente adequada remuneracdo do trabalho do
profissional. Logo, mostra-se devida sua redugado, de
oficio, para 15% (quinze por cento) sobre o valor da
condenacgéo. 8. Desnecessaria a interposicao de apelagao
para fins de prequestionamento, tendo em vista que o
novo Codigo de Processo Civil, em seu artigo 1.025,

prevé expressamente a figura do prequestionamento ficto.
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APELAGOES CIVEIS CONHECIDAS, SENDO A
SEGUNDA DESPROVIDA E A PRIMEIRA PROVIDA EM
PARTE. SENTENCA REFORMADA.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de
APELAGAO CIVEL N° 410517-52 (201494105179), acordam os componentes
da Primeira Turma Julgadora da Sexta Camara Civel do egrégio Tribunal de
Justica do Estado de Goias, a unanimidade dos votos, em conhecer dos
apelos, dar parcial provimento ao primeiro e negar provimento ao

segundo nos termos do voto do relator.

Votaram com o relator o Desembargador Fausto

Moreira Diniz e o Desembargador Norival Santomée.

Presidiu a sessdo a Desembargadora Sandra Regina

Teodoro Reis.

Fez-se presente como representante da Procuradoria

Geral de Justica, o Dr. Wellington de Oliveira Costa.

Goiania, 11 de outubro de 2016.

Desembargador JEOVA SARDINHA DE MORAES
Relator



